Zoom hasznalati utmutato

A konzultacio elétt emailben kapni fogsz egy ehhez hasonlé zoom linket:
https://us02web.zoom.us/j/12345678910
Minden konzultacio elétt ellendrizd az emailjeidet a friss linkért!

A linket barmilyen, internetkapcsolattal rendelkez6 szamitégépen vagy mobileszk6zon
(telefonon, tableten) megnyithatod. Ha még nincs telepitve a Zoom alkalmazas azon az
eszkdzon, elbszor fel fogja neked ajanlani, hogy telepitse. Ha nem szeretnéd az
alkalmazast telepiteni, akkor lehet6séged van a bongészéddel is csatlakozni a Zoom
telepitése nélkul!

Az alabbiakban a bongészbbdl csatlakozast és az alkalmazas telepitését is atnézzuk,
valamint a gyakran felmerulé problémak megoldasat is attekintjik. Olvasd végig az
utmutatoét, ha még nem hasznaltal Zoomot.

Csatlakozas bongészobaol

Ha nem szeretnéd vagy nem tudod az alkalmazast telepiteni, akkor nyisd meg a linket egy
bdongészbablakban és kattints a ‘join from your browser’ linkre.

zoom Support  English =

If nathing prompts from browser, download & run Zoom.
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Ezutan szukséges megadnod a neved, igy fogjuk latni, hogy ki szeretne csatlakozni a
konzultaciéhoz. Pipald ki, hogy nem vagy robot és csinald meg a reCAPTCHA feladatot,
amivel igazolod, hogy valodi ember vagy :)
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Join a Meeting

“Your Name

b‘mur Name J

I'mnotarobot
rCAPTCHA

Privacy - Terms

Zoom is protected by reCAPTCHA and the Privacy Policy and Terms of Service apply.

Q

A webes felllet indulasakor szukséges a hangot csatlakoztatnod, hogy halld a konzultaciot
€s szukség esetén mi is hallhassunk téged. Nyomd meg a ‘Join Audio by Computer’
gombot.

Computer Audio

Computer
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Ezek utan engedélyezned kell a bongészddben a hangeszkozt és ha van, a
webkameradat.
Valami hasonl6 ablakot fog feldobni a bongészéd, hogy kivalaszd a sajat eszkdzeidet:

| ,\!/, Will vou allow us02web. Zzoom.us to use your
microphone?

Microphone to share:

Webcam B500 Analog Mono v

.‘ Will wou allow us02web, zoom. us to use your
camera?

Camera to share:

INWC Camera (046d:0807) v

A bal als6 sarokban a ‘Start video’ gombbal tudod bekapcsolni a kameradat.

A Chat hasznalatat a késébbiekben még részletesen leirjuk, olvass tovabb a Zoom
telepitése részt atugrova.

Zoom telepitése

Ha szamitdgépen nem indulna el a telepités, akkor kattints a ‘download & run Zoom’
linkre. Mobileszk6zon is fel fogja ajanlani az alkalmazas telepitését.

Ha el6re szeretnéd telepiteni a Zoomot, akkor a kdvetkez6 linkeket hasznald:
Szamitogépre (Windows, Linux, Mac OS):

https://zoom.us/support/download

Android:
https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings

I0S:
http://itunes.apple.com/us/app/zoom.us-cloud-video-meetings/id546505307
Blackberry:

https://appworld.blackberry.com/webstore/content/59949934
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Az emailben kapott link birtokaban nincs szukséged regisztraciora, hogy csatlakozz a
konzultaciohoz. Ha mégis jelszot kérne, akkor probald ujra megnyitni a linket és ha
mégsem megy, akkor irj az ugyfelszolgalat@medkozpont.hu cimre.

A csatlakozaskor a Zoom bekeéri a nevedet. Ez azért kell, hogy lassuk, hogy ki van a jelen
a konzultacion és felismerjik egymast. Ellenérizd, hogy ne maradjon a neved helyén a
géped, telefonod neve, mert az alapjan nem tudjuk, hogy ki vagy.

A konzultacio el6tt érdemes kiprobalni, hogy minden mikodik-e. Ehhez hasznalhatod a
Zoom tesztszobajat:

https://zoom.us/test

Kattints a Join gombra, majd amikor elindult a Zoom, akkor a ‘Test speaker and
microphone’ segitségével kiprobalhatod, hogy hallod-e, mikédik-e a mikrofonod és a
kamerad.

A tovabbiakban a gyakran felmerul6 kérdéseket, problémakat vesszik at a Zoom-mal
kapcsolatban.
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Nem tudok bejutni a konzultacidra

A Zoom biztonsagi ujitasa a varészobak hasznalata. A csatlakozzéssal nem kerulsz be
automatikusan a konzultaciora, hanem el6bb meg jova kell, hogy hagyjuk.
Valami hasonlét fogsz latni:

Please wait, the meeting host will let you in soon.

Katalin N Kokavecz's Zoom Meeting

Varj tirelmesen, ne zard be az alkalmazast, hamarosan jovahagyjuk és csatlakozhatsz.
Erdemes id6ben érkezned, mert ha késén jossz, akkor lehet, hogy tobbet kell varnod, mert
menet kdzben mar nem nézzuk folyamatosan a varészobat.

“Nem hallok semmit a konzultaciébol!”

Miutan sikeresen csatlakoztal a Zoommal a konzultaciéhoz, még engedélyezned kell, hogy
a hangrendszer is csatlakozzon, csak igy fogod hallani a konzultaciot.

Meeting Topic Sample Zoom Meeting

Host Name: Brendan Ittelson

Invitation URL: https://success.zoom.us/j/221189785
Participant ID: 35
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Join Audio  Start Video Invite Participants  Share Screen Chat Record
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Szamitdgépen kattints a bal, alsé sarokban a ‘Join Audio’ gombra:
Ezutan a ‘Join by Computer’ fulon kattints a ‘Join Audio Conference by Computer’ gombra!

Mobileszk6zon szintén a bal alsé sarokban talalod az ‘Audio’ gombot. Erre rakattintva
feljon egy kis mend, itt kattints a ‘Call via Device Audio’-ra!

[l % .l 82% @ 10:04

980-719-879

Recording

Call via Device Audio

Dial in

@ D

Audio Video Share Participants More

A webes feluleten csatlakozva, ha indulaskor nem tetted meg, akkor kattints a bal alsé
sarokban a ‘Join Audio’ gombra.

0O Computer Audio

Join Audio by Computer

Hangot Kata fog neked adni, ha a te kérdésed kovetkezik. Ezért is j6, ha a Zoom
indulasakor megadott névrél be tudunk azonositani. :)
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Haladok beallithatjak, hogy automatikusan csatlakoztassa a hangot. Ehhez a Zoom app
megnyitasa utan katt a fogaskerékre a bal felsé sarokban, aztan a ‘Meeting’ meniben
allitsd be az ‘Auto Connect Device Audiot’, ahogy a lenti képen is latod.

= 84% @ 10:51 il 84% W 10:52

< Meeting Settings

20 om Auto Connect Device Audio 0

Automatically connect audic using internet when
Group Messaging & Mobile Meetings joining a meeting

Always Mute My Microphone U

Always mute my microphone when joining a meeting

Always Turn Off My Video U/

Always turn off my video when joining a meeting

Closed Captioning U

When closed captioning is available, Zoom will
display it on the main video

Show My Connected Time W,

. . Display a clock showing how long you have been
Join a Meeting connected to the meeting

Szamitégépen az alkalmazas elinditasa utan szintén a fogaskerékre kattintva
bepipalhatod az ‘Automatically join audio by computer when joining a meeting’
lehetOséget.

Settings
General
Video Speaker | TestSpeaker | |Built-in Audio Analog Stereo  ~
Share Screen
| Volume: 4 @ <)
Chat
Virtual Background Microphone Select Mic: | Built-in Audic Analog Sterea -
| Recording Input Level:
Profile
Volume: o @ o)

Statistics Automatically adjust volume

Feedback
Automatically join audio by computer when joining a meeting

Keyboard Shortcuts & Mute my microphone when joining a meeting

POO0OD0O0OVDO0O0

Accessibility
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Chat, uzenet irasa konzultacié kozben

A konzultacié kozben chaten is tudsz kérdezni.
Szamitogeépen kattints a ‘Chat’ gombra,

8 . wm .  » e e

Mute Stop Video Invite Manage Participants Share Screen

és egy ilyen ablak fog megjelenni, ahova irhatsz és a ‘Send’ gombbal kildheted el az
Uzeneted:

v Chat

To: @RELUERS More v

Type message here...

Mobileszkozon érintsd meg a képerny6t, hogy a lenti gombok megjelenjenek:

e
(eee)
L

Share Participants Maore

A 3 pottyre kattintva talalod a Chat gombot.

Ha valami probléma van, itt tudod ellenérizni, hogy szamitégépen milyen operacios
rendszerek és bongészék tamogatottak:
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/201362023-System-Requirements-for-PC-Mac-a
nd-Linux

A legvaldészinlibb azonban, hogy olyan géped van, amin mikodni fog!
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