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Szolgaltato, mint adatkezel6 megnevezése

Név / cégnév: Dr. Kokaveczné Nagypal Katalin
Székhely: 1148 Budapest, Csernyus utca 78/b.
Adbészam: 53582254-1-42

Weboldal megnevezeése, cime: www.medkozpont.hu

Az adatkezelo elérhetoségei

Név / cégnév: Dr. Kokaveczné Nagypal Katalin
Székhely: 1148 Budapest, Csernyus utca 78/b.
Levelezési cim: 1148 Budapest, Csernyus utca 78/b.
E-mail: ugyfelszolgalat@medkozpont.hu
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Fogalommeghatarozasok

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessege, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetévé tétel utjan,
O0sszehangolas  vagy  Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, lletve
megsemmisites;

- adatfeldolqgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynOkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel;

- személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(érintett) vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kulondsen valamely azonosito,
peldaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosit6 vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozOd egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

- adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit Ondlldan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkOzeit az unidos vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel kijelolésére vonatkozé kulonds szempontokat
az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

- az_érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak o6nkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatdson alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenul kifejezé cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok
kezeléséhez;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon Kkezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy
az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e.
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Megrendelés/Szamlazas
Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatas nyujtasa, kapcsolatfelvetel, visszaigazolo e-
mail kuldése, szamla kiallitasa, kuldése. Az On megrendelését csak akkor tudjuk
teljesiteni, ha megadja kapcsolattartasi és szamlazasi adatait, amelyek feltétlendl
szukségesek a kapcsolattartas és szamlazas miatt

Az adatkezelés jogalapja jogszabalyon alapul6 kotelezd adatkezelés.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldalon megrendelést leadd személyek, a
szolgaltaté vevdpartnerei, bankkartyas fizetést valaszté vevdpartnerek

Az adatkezelés id6tartama
A rendelés teljesitéséig tart. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a

szamvitelrdl szo6ld 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell
Orizni ezeket az adatokat.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja

Szallitasi/Szamlazasi Név

Azonositas, kapcsolattartas, csomagszallitas,szamlazas

Cégnév

Azonositas, kapcsolattartas, csomagszallitas,szamlazas

Szallitasi/Szamlazasi Cim

Azonositas, kapcsolattartas, csomagszallitas,szamlazas

E-mail Azonositas, kapcsolattartas, csomagszallitas,szamlazas
Telefon Azonositas, kapcsolattartas, csomagszallitas

Rendelt termék adatai A termék azonositasa.

Regisztracié idépontja Technikai informacios mivelet.

Szamlaadatok A szamla azonositasa.

Szamlakiallitas idépontja Technikai informacios muvelet.

IP cim Technikai informacios mivelet.

Szolgaltatd a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelelésségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely Erintett e-mail
cimének megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail
cimrél kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy
megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefuggd mindennemi felelésség
kizardlag azt az Erintett terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.
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Az adatok torlése az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasakor torténik
meg. On barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat a
visszaigazold, szamla levelekben elhelyezett ,Leiratkozok” linkre kattintva, illetve az
ugyfelszolgalat@medkozpont.hu e-mail cimre kuldétt levélben.

A szamlazasi adatok torlése jogszabalyi el6iras szerint torténhet meg.
Az adatok tarolasi médja: elektronikus.
A személyes adatok médositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben az

ugyfelszolgalat@medkozpont.hu e-mail cimre kuldott levélben, illetve a visszaigazolo
levelekben elhelyezett ,Adatmddositas” illetve ,Leiratkozok” linkre kattintva.

Adattovabbitas: A Szolgaltatd az elektronikus szamla kibocsatasa érdekében az
Erintett altal megadott adatokat tovabbitja a Szamlazz.hu részére, Baka Andrea e.v.
részére, a SalesAutoPilot rendszerébe, valamint bankkartyas fizetés esetén az OTP
Mobil Kft. SimplePay rendszerébe. Fizikai termék esetében az adatok tovabbitasra
kerllnek a futarszolgalat részére.

Az adattovabbitas célja: az Erintett részére elektronikus dijbekerd, szamla
kiallitasa, melyet a Szolgaltatdé elektronikus uton, az Erintett altal megadott email
cimre kuld, valamint a termék vagy szolgaltatas bankkartyaval torténé kiegyenlitése.

Hirlevél, DM tevékenység

A weblap Uzemeltetdjeként kijelentjlk, hogy az altalunk megjelentetett informaciok és
ismertet6k soran maradéktalanul betartjuk a vonatkozo6 jogszabalyi rendelkezéseket.
Kijelentjik tovabba, hogy eDM levélre torténd feliratkozaskor nem all médunkban a
kapcsolattartasi adatok valdédisaganak ellenérzése és annak megallapitasa sem,
hogy a megadott adatok maganszemélyre vagy vallalkozasra vonatkoznak. A velink
kapcsolatba Iépé vallalkozasokat ugyfél partnerként kezeljuk.

Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Erintett korlatozas és indoklas
nélkdl, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek kuldésérdl. Ebben az esetben Szolgaltaté
minden - a reklamuzenetek kuldéséhez szukséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabél és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg Erintettet. Erintett
leiratkozhat a hirlevekben 1évé ,Leiratkozok” linkre kattintva.

Az adatkezelés jogalapja az On hozzéjarulasa.

Tajékoztatjuk, hogy a felhasznalé el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy a szolgaltatd reklamajanlataival, tajékoztatasaival és egyéb kuldeményeivel a
regisztracidkor megadott e-mail cimen megkeresse. Ennek kovetkeztében a
felhasznalé hozzajarulhat ahhoz, hogy a szolgaltatd e célbdl a sziikséges személyes
adatait kezelje.

Ervényes: 2018.05.20.-t6l Adatkezelési tajékoztato - 5/ 14 oldal


mailto:ugyfelszolgalat@medkozpont.hu?subject=Leiratkozási%20kérelem
mailto:ugyfelszolgalat@medkozpont.hu?subject=Leiratkozási%20kérelem

2
med

Tajékoztatjuk, ha eDM leveleket szeretne kapni téllink, a szilkséges adatokat
koteles megadni. Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén nem tudunk Onnek
ilyen tipusu leveleket kuldeni.

Az adatkezelés célja: Elektronikus direkt marketing tartalmu Gzenet, igy hirlevél,
reklam kildése a kdzvetlen Uzletszerzés modszerével

Az adatkezelés id6tartama. Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig, azaz
leiratkozasig tart.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben az
ugyfelszolgalat@medkozpont.hu e-mail cimre kuldétt levélben, illetve a hirlevelekben
elhelyezett Adatmaodositas ill. Leiratkozas linkre kattintva

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

Az adatkezel 6 nyilvantartasi szama: NAIH-127740

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja

Azonositas, kapcsolattartas, hirlevélre valo feliratkozas
lehetbve tétele
Azonositas, kapcsolattartas, hirlevélre vald feliratkozas
lehetbve tétele

Név

E-mail

Feliratkozas idépontja = Technikai informaciés mivelet.

IP cim Technikai informacios mivelet.

Tajékoztatjuk, hogy sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem
szilkséges, hogy az a személyére utalé adatot tartalmazzon. igy példaul nem
szlikséges, hogy a felhasznalonév vagy az e-mail cim az On nevét tartaimazza. On
teljesen szabadon dont arrél, hogy ha olyan felhasznalé nevet vagy e-mail cimet ad
meg, amely az On kilétére utald informéaciot tartalmaz. A Név és az e-mail cim - ami a
kapcsolattartast szolgalja - feltétleniil szikkséges ahhoz, hogy az On részére kuldott
hirlevél vagy szakmai informacié célba érjen.

Adatfeldolgozé:
Név: SalesAutoPilot kft.
honlap: http://salesautopilot.hu/
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Adatbiztonsagi intézkedések:

Megfelel6 biztonsagi intézkedésekkel gondoskodom arrél, hogy a személyes
adatokat védjem tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen, a téves
nyilvanossagra hozatal ellen vagy a jogosulatlan megvaltoztatas ellen. Honlapunkon
a magasabb védelem érdekében SSL titkositast alkalmazunk.

A megfelel6 biztonsagi intézkedések kialakitasa soran figyelembe vettem a
tudomany és technoldgia jelenlegi allasat, az adatkezelés jellegét, hatokoret,
koriiményeit, céljait, és a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett
valtozé valdszinliseégl és sulyossagu kockazatot.

Sutik (cookie-k)

A sltiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhasznalé szamitégépén és
olyan informaciét tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitasai vagy a bejelentkezés
allapota. A cookie-k tehat a felkeresett weboldalak altal Iétrehozott kis szovegfajlok. A
bongészési adatok mentésével javitiagk a felhasznaldi élményt. A cookie-k
segitségével a weboldal emlékezik a webhely beallitasaira, és helyileg relevans
tartalmakat kinal fel, illetve egyéb statisztikakat ment, hogy a latogatas ténye és ideje
megallapithaté legyen. Errél a szolgaltatd a weblap latogatojat tajékoztatja.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal latogatoi.

Az adatkezelés jogalapja. A felhasznalé hozzajarulasa nem szikséges,
amennyiben a sutik hasznalatahoz a szolgaltaténak feltétlenul szilksége van.

Az adatok kore: egyedi azonositészam, id6pont, beallitasi adatok, latogatoi
viselkedés

Az adatok megismerésére jogosult adatkezeld. A sutik hasznalataval nem kezel
személyes adatokat az adatkezel6.

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.
Az adatkezelés célja

e weboldalfejlesztés

« informacidgydjtés- Az oldal latogatoi hogyan hasznaljak weboldalunkat -
annak felmérésével, hogy weboldalunk melyik részeit latogatja vagy hasznalja
leginkabb, igy megtudhatjuk, hogyan biztositsunk Onnek még jobb
felhasznaldi éiményt, ha ismét meglatogatja oldalunkat,

o célzott hirdetések elhelyezése mas weboldalakon,

e bongész6 felhasznaldk megklldonbdztetése, azonositasa,

» a weboldalon végzett tevékenységek nyomon kovetésére azért, hogy altaluk
még inkabb kifejezetten az Ont érdeklé vagy az On szamara fontos, relevans
ajanlatokrol Gizenetet juttathassunk el az On szamara.
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Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) siitik

Ezek a sutik ahhoz szikségesek, hogy a felhasznaldk bdngészhessék
weboldalunkat, hasznaljak annak funkciot, pl. tébbek kozétt az On altal adott
oldalakon végzett miveletek megjegyzését egy latogatas soran. Ezen sutik
érvényességi ideje kizardlag az On aktudlis latogatasara vonatkozik, a munkamenet
végeztével, illetve a bongészd bezarasaval a sutik e fajtaja automatikusan torlédik a
szamitégéperdl. Ne feledje, ezen cookie-k alkalmazasa nélkil nem tudjuk garantalni
Onnek weboldalunk hasznalatat.

Célzo- és hirdetési sutik

Ezek a sitik nem tudjagk az On személyét beazonositani, olyan informacidkat
gyljtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg a latogatonk, a felhasznalo a
weboldal mely részére Kattintott, hany oldalt keresett fel, mindezt az On
erdekl6désére szamot tartd tartalmak megismerése érdekében.

Amennyiben ehhez el6zetesen hozzajarult, a weboldal hasznalat nyomon kdvetése
soran 6sszegyljtott informaciokat egylttesen hasznalhatjuk fel az On személyes
adataival, annak érdekében, hogy marketing kommunikacionkat még jobban az On
igényeihez igazithassuk és az On szamara minél inkabb személyre szabott
ajanlatokra hivjuk fel az On figyelmét.

Felugré ablakok (Pop-Up)

A felugré ablakok anonim cookie-kat hasznalnak annak érdekében, hogy
megakadalyozzak, hogy ujra és Ujra felbukkanjanak zavarva a felhasznal6i élményt.
A felugré ablakok cookie-ja 1 hétig jegyzi meg a latogatét, ezidé alatt nem jelenik
meg Ujra a pop-up.

Teljesitményt biztositoé siitik

Szintén hasznalunk olyan sutiket, melyek lehetévé teszik szamunkra, hogy
informaciot  gydjtsink azzal kapcsolatban, hogyan haszndljak latogatdink
weboldalunkat. Ezek a sitik nem tudjak Ont személy szerint beazonositani, olyan
informaciokat gyljtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg a latogatonk, a
felhasznalé a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszu
volt az egyes munkamenetek megtekintési ideje, melyek voltak az esetleges
hibalizenetek.

llyen teljesitményt biztositd sutik a Google Analytics sutijei is. Weboldalunk a Google
Analytics alkalmazast hasznalja. Az adatokat a Google szerverei kddolt formatumban
taroljak, hogy megnehezitsék és elejét vegyék az adatokkal valo visszaélésnek.

A Google Analytics letiltasa az alabbiak szerint torténhet. Idézet az oldalrdl:

Azok a webhelyfelhasznalok, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics
JavaScript jelentést készitsen az adataikrol, telepithetik a Google Analytics letiltd
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béngészébdvitményét. A bévitmeny megtiltia a Google Analytics JavaScript (ga.js,
analytics.js, és dc.js) szamara, hogy informaciokat kildjén a Google Analytics
rendszernek. A béngészébdévitmeny a legtoébb ujabb béngészbben hasznalhato. A
Google Analytics letilt6 béngészbbdvitménye nem akadalyozza meg az adatkdiildést
maga a webhely és mas internetes elemzési szolgaltatasok részere.
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

A Google adatvédelmi iranyelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznalasaval és védelmével kapcsolatos informaciok részletesen a
fenti hivatkozasokon érheték el.

Adatvédelem részletesen:
https://static.googleusercontent.com/media/www.gooqgle.com/en//intl/hu/policies/priva
cy/google privacy policy hu.pdf

Facebook Pixel:

Weboldalamon marketing célokbdl Facebook pixelkdd is telepitve van. Az ezzel
kapcsolatos adatok szintén a Facebook-hoz kerulnek. Bdvebb informaciét
a Facebook sutikrél ezen az oldalon talal.

Az dltalam hasznalt hirlevélkulddé marketingszoftver is tobbféle sutit hasznal a nyelvi
adatok tarolasara, teljesitmény gyorsitasara, analitika tovabbitasara.

Az oldalon elhelyezett megosztas gombok (Facebook, Google+, Pinterest) és
beagyazott tartalmak (pl. YouTube vided) is sutit helyezhetnek el a gépeden.

Hogyan ellenérizheti és hogyan tudja kikapcsolnia a siitiket?

Minden modern bdngészé engedélyezi a sutik beallitasanak a valtoztatasat. A
legtobb bongész6 alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sutiket, de ezek
altalaban megvaltoztathatéak, hogy megakadalyozza az automatikus elfogadast és
minden alkalommal felajanlja a valasztas lehet6ségét, hogy szeretne vagy nem
sutiket engedélyezni.

Felhivjuk figyelmét, hogy mivel a sltik célja weboldalunk hasznalhatésaganak és
folyamatainak megkonnyitése vagy lehetévé tétele, a cookie-k alkalmazasanak
megakadalyozasa vagy torlése altal el6fordulhat, hogy felhasznaléink nem lesznek
képesek weboldalunk funkcidinak teljes korl hasznalatara, illetve hogy a weboldal a
tervezettdl eltéréen fog mikddni bongészéjében.
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Kozosségi oldalak

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/ Google+ /Twitter/
Pinterest/ Youtube/ Instagram stb. k6z6sségi oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

Az adatgyiijtés célja a weboldal vagy a hozza kapcsol6édd weblap népszerisitése.

Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatainak
kezeléséhez a kozosseégi oldalakon.

Az adatkezelés idétartama: az adott k6z6sségi oldalon megtekintheté szabalyozas
szerint.

Az adatok torlési hatarideje: az adott k6z6sségi oldalon megtekintheté szabalyozas
szerint.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adott kdzdsségi oldalon megtekinthetd
szabalyozas szerint.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok: az adott k6zosségi oldalon megtekinthetd
szabalyozas szerint.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasznal6 feltolt vagy bekulld valamilyen
személyes adatot, vilagszerte érvényes engedélyt ad a kozOsségi oldal
uzemeltetdjének arra, hogy az ilyen tartalmakat tarolhassa és felhasznalhassa,
beleértve a profilképet is.

Ezért nagyon fontos meggy6zédni arrdl, hogy a kozzétett informacié kozléséhez a
felhasznalé teljes jogosultsaggal rendelkezik-e.

Egyéb adatkezelési informaciok:

Tajekoztatjuk  felhasznaldinkat, hogy  tevékenységi  korlinkbél  kifolyolag
szolgaltatasunk igénybevétele soran az egészségi allapotra vonatkozd kulonleges
adatok kezelésére is sor kerllhet. Ezen kulonleges adatok megadasa onkéntes
dontése, hozzajarulasa jogalapjan torténik, az adatok megadasa nem kotelez6. Az
érintett feleléssége, hogy csak olyan adatai kezeléséhez adjon hozzajarulast,
amelyek tekintetében az adataival torténé esetleges visszaélés kockazatait
mérlegelte.
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Adatfeldolgozok

Az adatokat elsédlegesen Szolgaltato

illetve Szolgaltatd belsé munkatarsai

jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik kdzzé, harmadik személyek

részére nem adjak at.

Az alapul fekvé informatikai rendszer Gzemeltetése, a megrendelések teljesitése, az
elszamolas rendezése korében Szolgaltaté adatfeldolgozét (pl. rendszertizemeltetd,
fuvarozo vallalat, kdnyveld) vehet igénybe.

Cégnév
Diamond Books Kft.
Szamlazz.hu
MAXER Hosting Kft
SalesAutoPilot Kift.

Baka Andrea e.v.
Complexpress Logisztika Kit.

OTP Mobil Kift.

Adatfeldolgozék megnevezése:

Cim
1065 Budapest, Révay utca 10. 2. em. 211
1149 Budapest, Pdsa Lajos utca 51.
9024 Gy6r, Répce u. 24.

1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4.

1204 Bp. Knézits utca 52.
1033 Budapest, Szentendrei ut 89-95.
1093 Budapest, Kdzraktar utca 30-32.

Tevékenység
konyvelés
szamlazasi rendszer
tarhelyszolgaltatas
hirlevélklldé marketing szoftver

Operativ adminisztratori
feladatok

Fuvarozasi vallalat

Bankkartyas fizetés
lebonyolitasa
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Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A hozzaférés joga

On a megadott elérhetéségeken keresztll tajékoztatast kérhet télink, hogy
cégunk milyen adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen
forrasbdl, mennyi ideig kezeli. Az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30
napon bellil, az On altal megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kildiink.

A helyesbitéshez vald jog

On a megadott elérhetdsegeken keresztll kerheti t6lunk hogy valamely adatat
modositsuk. Errdl az On kerelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belul
intézkedlnk, az On altal megadott e-mail elérhetdségre tajékoztatast kuldink.

A torléshez valo jog

On a megadott elérhetéségeken keresztll kérheti télink adatanak torleset. Az On
kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belul megtesszik, az On altal
megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldunk.

Az elfeledtetéshez valoé jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az
elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az ésszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezeléket, hogy On
kérelmezte a széban forgé személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Korlatozashoz valo joq

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesdl:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelbnek mar nincs sziUksége a személyes adatokra adatkezelés
céligbdl, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelmeéhez;

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6
jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.
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A tiltakozashoz valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztll tiltakozhat az adatkezelés ellen.
A tiltakozast a kérelem benyujtasatédl szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb
15 napon belll megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk,
és a dontésérél Ont e-mailben tajékoztatjuk.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezen adatok tovabbitasat kérje
egy masik adatkezel6nek.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdéséq

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse céglinket, igy
lehetdség nyilik arra, hogy rovid idén bellul helyrealljon a jogszer( allapot.

Jogorvoslati tajékoztatas

Magyarorszagon az adatvédelmi felligyeleti hatésag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

(tovabbiakban: NAIH, cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, e-mail
cime: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az érintett panaszt nyujthat be a NAIH-hoz amennyiben allaspontja szerint a ra
vonatkozo személyes adat kezelés nem felel meg a jogszabalyi kotelezettségeknek.

A NAIH dontése ellen birésagi felulvizsgalat kezdeményezhetd.

Adatvédelmi incidens

Az adatbiztonsag olyan sérulése, mely a kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Szolgaltato biztositja az adatkezeléshez kapcsolddé kockazat mértékének megfeleld
adatbiztonsagot, melynek sérllése esetén késedelem nélkul, de legkésdbb a
tudomasra jutastdl szamitott 72 o6ran belil az adatkezel6/adatfeldolgozé vagy
képviselbje bejelentést tesz a fellgyeleti hatosagnak és tajékoztatja az érintettet is.

Szolgaltatd az adatvédelmi incidens tudomasara jutasat kovetéen haladéktalanul
megteszi a szukséges biztonsagi intézkedéseket az adatvédelmi incidens alapjat ado
sérllés megszintetése, helyreallitasa céljabal.
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Az érintettet értesitjuk a megtett intézkedésekrél és azok eredményerdl.

Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténdé védelmérél és az ilyen adatok szabad &aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kkivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet).

- 2011. évi CXII. torvény az informacidés onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol.

- A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag vedelmeérdl szélo
1995. évi LXVI. térvény.

- A kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kdvetelményeirél szold
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.

- 2001. evi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal dsszefliggb szolgaltatasok egyes kérdéseirél.

- 2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrdl.

Az adatkezelési szabalyzat médositasanak lehetésége:

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési szabalyzatot a felhasznaldk
elézetes értesitése mellett egyoldaltan médositsa. On a szolgaltatasnak a médositas
hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a moddositott adatkezelési
szabalyzatot. Az On személyes adatai altalunk torténé kezelése maodjanak lényeges
modositasa esetén elbézetes értesitést kildink az On részére, illetve, amennyiben
azt a jogszabalyok el8irjak, az ilyen modositasok végrehajtasat megelézéen az On
hozzajarulasat kerjuk.
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